UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOA AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 99/KH-UBND Hoa An, ngay 27 thang 12 ndam 2025
KE HOACH

Trién khai thuc hién nang cao chi sé6 chuyén doi sé6 xa Hoa An
nam 2025 va cac nam tiep theo

Thuc hién Ké hoach sé 3765/KH-UBND ngay 29 thang 11 nam 2025 cua Uy
ban nhan dan tinh Cao Bing vé viéc nang cao chi sé chuyén doi sé (CDS) tinh Cao
Bang nam 2025 va cac niam tiép theo. Uy ban nhan dan (UBND) xd Hoa An xay
dung Ké hoach trién khai thuc hién nang cao chi sé chuyén d6i s6 (DTI) nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thiic day manh mg& qua trinh CDS cua xa tao sy chuyen bien trong nhan
thirc cua can bg, cong chuc, vién chie, ngudoi dan va doanh nghiép vé y nghia, vai
tro va tam quan trong cia CBS cling nhu DTI.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua cac phong, ban, nganh, cac xém, t6 dan
phd trén dia ban xa gop phan thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu vé CBS cua x4 theo
chi dao cua Trung wong, cua tinh.

- Tiép tuc nang cao DT hang nam, quyét tdm khac phuc nhiing han ché, de
ra cac nhiém vy, giai phap dam bao thiet thuc, hi¢u qua, phu hop dé thuc day qua
trinh chuyén doi so chu yéu tap trung khac phuc nhirng han che, khé khan.

- Kip thoi trién khai thuc hién c6 hiéu qua, dam bao chat luong viéc theo dbi
va danh gia, chdm diém dé xac dinh DTI ndm 2025 cua tinh Cao Bang va cac nim
tiép theo diing yéu cau tai Quyét dinh s6 405/QD-BKHCN ngay 03/4/2025 cua Bo
tredng Bo Khoa hoc va Cong nghé.

2. Yéu cau

- Céc Phong ban chuyén mon, cdc co quan, don vi, cac xom, t6 dan ph tang
cudng cong tac phdi hop, cung cap thdng tin kip thoi lién quan dén CPS; bd tri
ngudn luc, xac dinh cac coéng viéc cap béch, thiét yéu dé tap trung uu tién thyc
hién trudc; quan tdm bé tri can b, cdng chic, vién chiic chuyén trach vé CDS.

- Céc phong ban chuyén mén, co quan, don vi dugc giao nhiém vu phu trach
cac chi sb chinh/chi sb thanh phan c6 trach nhiém chu dong phéi hop voi cac don
vi lién quan trién khai thuc hién dong b, hiéu qua cac nhiém vu duogc giao; cac
don vi lién quan c6 trach nhiém phdi hop véi don vi phu trach va cung chiju trach
nhiém vé céc chi s6 thanh phan thudc linh vuc phu tréch.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nhém nhén thirc s6
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- Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phdi hop vai phong
Van hoéa - Xa hoi, cac co quan lién quan thuong xuyén cap nhat thong tin vé CbS
trén Trang thong tin dién tur.

- Trung tdm Dich vu tong hop xay dung chuyen trang, chuyén muc vé CPS
dé phuc vu cho cong tac tuyén truyén va cung cap cac hoat dong vé CDS cua xa;
thuc hién mé va phét song thuong xuyén chuyén muc riéng vé CBS trén hé thong
truyén thanh cta xa.

- Phong Vin hoa - X& hoi phoi hop véi cac co quan, don vi, cac x6m, to dan
pho trién khai cong tac thong tin, truyén thong vé CBS bang nhiéu hinh thuec.

2. Nhém thé ché sb

Trién khai thyc hién dung cac quy dinh, cac chinh sach, khung phap 1y, quy
dinh tiéu chuan ky thuat dé CPS thuan loi cho sy phat trién cua kinh té s6 va xa
hoi sd, hudng dén viéc ung dung cong nghé s6 mot cach tu nhién, hiéu qua.

3. Nhém ha tang so

- Trién khai Chién lugc qubc gia vé nghién ctru, phat trién va tng dung tri
tué nhan tao dén nam 2030 cua tinh Cao Bang; trién khai tmg dung Al phuc vu can
bd, cong chire, vién chire dung chung cho cac co quan, don vi trén toan xa; Trién
khai g dung AI phuc vu nguodi dan, doanh nghi¢p va ung dung Al nang cao,
chuyén nganh cho ting linh vyec.

- Céc co quan, don vi trén dia ban phdi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé
cap nhat dir liéu nganh, don vi vao cac nén tang dung chung khi trién khai, dich
chuyen tich hop trén Trung tam dir liéu str dung dich vu dién toan dam may; thuc
day str dung cac nén tang sd phat trién kinh té sb, xa hoi sé & nganh, don vi, c4c
nén tang phuc vu CDS cho doanh nghiép nho va vua.

- Cac doanh nghiép vién thong trén dia ban ting cudng trién khai céc giai
phap nang cao ty 1¢ ho gia dinh c6 cap quang trén co s dam bao chat luong dich
vu cung cap, nang cao chat lugng dich vu cung cip mang di dong 4G, 5G.

4. Nhém nhan luec so

- Cac Truong hoc thugc UBND x4 tang cuong pho cap k¥ nang so, tng dung
cdng nghé thong tin trong day va hoc gop phan thuc hién CDS nganh giao duc.

- Cac Phong ban chuyén mon, cac co quan, don vi, truong hoc thuong xuyén
cu can bg, cong chuc, vién chirc tham gia cac 16p dao tao ky nang s6 co ban trén
nén tang hoc truc tuyén dai tra MOOC; tdng cuong cong tac dao tao, boi dudng
cong ngh¢ thong tin, CDS cho can b, cong chirc, vién chirc.

- Phong Vin hoa - Xa hoi tham muu cho UBND x4 b tri nhan Iyc chuyén
trach cong nghé thong tin, an toan thong tin thyc hién nhi€ém vu chuyén doéi so tai
UBND xa&.

- Thuong xuyén kién toan T chuyén d6i sé cong dong dam bao sb lugng,
chat lugng; tich cuc trién khai cac hoat dong cong dong, hudng dan, hd tro nguoi
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dan trén dia ban vé ky nang sb, st dung cac ung dung, dich vu cong truc tuyén
theo hudng “cam tay chi viéc” dam bao hiéu qua, thiét thyc.

5. Nh6om an toan thong tin mang

Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phu trach an toan thong
tin mang quan 1y, kiém tra, huéng din va bao cdo vé an toan thong tin, dam bao
tuan thi quy dinh cta Phap lut. Tang cudng cong tac kiém tra, danh gia an toan
thong tin d6i véi cac hé thong théng tin ciia co quan nha nudc theo quy dinh tai
Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctia Bo trudng Bo Thong tin va
Truyén thong.

6. Nhém hoat dong Chinh quyén s6

Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tich cuc, chii dong ning cao chat luong
va hiéu qua cung cip, st dung dich vu cong tryc tuyén theo K& hoach sé 1260/KH-
UBND ngay 29/4/2025 ctia UBND tinh va Ké hoach s6 2660/KH-UBND ngay
24/8/2025 cua UBND tinh vé nang cao chat luong cung cap dich vu cong tryuc
tuyén toan trinh; cung cip dich vu méi dugc ca nhan héa, dya trén dit lidu cho
nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban.

7. Nhém hoat dong kinh té so

Trién khai thyc hién _Ung dung cong nghe sO trong kinh doanh (ban hang
online, thanh toan khong tién mat); phat trién dich vu s0 va nang cao nang lyc so
cho nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban. Bao gdm quan ly bang nén tang sd,
quang ba san pham trén mang xa hoi (Zalo, Facebook,...), va hd trg giao dich dién
tir, nham thiic dy kinh té dja phuong théng qua cac mo hinh kinh doanh truc tuyén
va thuong mai dién tir, xay dyng cac website, blog str dung tén mlen .vn de quang
ba thuong hiéu, xdy dung trang thong tin ca nhan (blog) dé phat trién kinh té sd.

8. Nhém hoat dong xa hoi sb

- Phong Van hoa - X& hoi thuc day tuyén truyén, huéng dan nguoi dan vé ky
nang s6 cho nguoi dan théng qua cac To CPS cong dong; hudng dan xay dung, tao
lap, van hanh cac cdng cu tuong tac véi ngudi dan qua cac nén tang truc tuyén
(nhu ng dung Coéng dan s6 Cao Bang, Zalo, Facebook, Tiktok...) trong viéc xt Iy
cac van dé gop y, thic mac cia ngudi dan, kip thoi tao niém tin cho nguoi dan
tham gia xay dung chinh quyén va giai quyét cac van dé caa dia phuong trén nén
tang s6, khdng gian mang nhiéu hon.

- COng an x4 tang cudng cdng tac tuy@n truyén, trién khai thyc hién viéc cap
danh tinh sé/ tai khoan dinh danh dién tir mac d6 2 cho ngudi dan trén dia ban xa
dam bao dat 80% tro 1€én.

- Céc Phong giao dich, Chi nhanh ngan hang trén dia ban phat trién thanh
toan khong dung tién mat nham dwa ty 18 nguoi dan tir da 15 tudi tro 18n sé co tai
khoan giao dich tai ngan hang hoac cac t6 chic dugc phép khéc ting.

(Cac nhiém vy chi tiét tai Phy luc kém theo)
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~11l. PHAN CONG PHU TRACH THEO DOI, PANH GIA CAC CHI

SO CHUYEN bOI SO

Céc Phong ban chuyén mon, co quan, don vi, cac x6m t6 dan phd cin cir
nhiém vu tai Phu luc trén phu trach theo ddi, dénh gia va bao céo két qua trién khaj
tbuc hién cac nhiém vu duoc giao vé UBND x& (qua Phong Vin hoa - Xa hc}i) dé
tong hop, bao cao Uy ban nhan dan xa va S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh ve danh
gia cac chi s6 DTI trén dia ban.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa - Xa héi

- Chu tri, phoi hop cac co quan, don vi lién quan xay dung ké hoach va to
chuc trien khai thuc hién cac ngi dung, nhiém vy, giai phap cua Ke hoach dam bao
hiéu qua, thict thuc, dat muc tiéu d¢ ra.

- Chu tri huéng dén, theo ddi, don doc, kiém tra cac Phong ban chuyén man
va céc co quan, don vi lién quan trong viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; dé

xuat voi UBND x4 chi dao giai quyét cac van dé vudng mac, phat sinh trong qua
trinh thyc hién va dé xuat giai phap thuc hién cho nam 2025 va cac nam tiép theo.

2. Phong Kinh té

Can ctr kha nang can d6i ngan sach, trén O SO dé xuat nhu cau kinh phi cia
cac co quan, don vi, tham muu cho UBND xa b{) tri kinh phi thuc hién cac nhiém
vu duoc giao tai Keé hoach duoc cap c6 tham quyén phé duyét.

3. Trung tam Dich vu téng hep

- Xay dung chuyén trang, chuyén muc vé CBS dé phuc vu cho cong tac
tuyén truyén va cung cap cac hoat dong vé CDS cua x&; thuc hién mé va phat séng
thuong xuyén chuyén muc riéng vé CBS trén hé théng truyén thanh caa xa.

- Trién khai tuyén truyén, pho bién trén cic phuong tién thong tin dai chiing,
loa phat thanh, da dang hoa hinh thirc truyén thong trén cac nén tang cong nghé sb
nhu Zalo, Facebook....

4. Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan

Chu tri, phoi hop véi Phong Vian hoa - X& hoi xay dung, quan Iy Trang
thong tin dién tir x4 Hoa An cap nhat thong tin vé CBS, an toan thong tin mang
trén dia ban.

5. Cac Truwong hoc trén dia ban

Tuyén truyen sau rong dén toan thé hoc sinh, can bo va gido vién vé pho cap
k¥ ndng so, ing dung cong nghé thong tin trong day va hoc gdp phan thuc hién
CBS nganh gido duc.

6. Pé nghi Uy ban Mit tran té quéc xa va céc té chirc chinh tri - x4 hdi

Phéi hop Véi cac co quan, to chire, don vi 6 lién quan tich cuc tuy@n truyén,
van dong, hudng dan can bd, dang vién, cong chac, vién chire, doan vién, hoi vién
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va Nhan dan vé Ké hoach nay vé muc dich va y nghia ctia viéc nang cao chi s6 CPS
noi riéng va cong tac CPS noi chung.

7. Cac x6m, té dan phé trén dia ban

- Thuc hién tuyén truyén cic muc dich, ¥ nghia cta ning cao chi sé CDS
dén nguo1 dan trén dia ban qua cac cudc hop, hdi nghi...

- T6 CPS cong dong cua cac xom tich cuc hudng dan, cai dit cac nén tang
s0 cho moi ngudi dan trén dia ban.

Can ctr Ké hoach nay, cac phong, ban, don vi lién quan, cac td chuc chinh tri
- Xa hoi, cac xom, t6 dan pho co trach nhiém t6 chac thuc hién ¢é hiéu qua, hoan
thanh cac nhiém vu dé ra dam bao nang cao chi so CBS trén dia ban./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong truc Bang tuy; s

- Lanh dao UBND x3§; KT: CHU? TICH

- Cac phong chuyén mon UBND x§; PHO CHU TICH

- Uy ban MTTQ xa va cac t6 chic chinh tri - xa hoi; A

- Cong an x&;

- Cac Truong hoc;

- Trung tdm Dich vu tong hop;
- Cac Chi nhanh Ngéan hang;

- C4c x6m, t6 dan pho;

- Luu: VT, VHXH(Hanh).

Lé Van Hung
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